
03-3668-1700

【受付時間】10：00～18：00（水・日・年末年始を除く）

・固定電話　0800-2222-888

・携帯電話　03-4330-4338

【受付時間】 8:00～17:00　　平日(年末年始を除く)

0120-64-5005

【受付時間】9：00～17：00　平日（祝休日、年末年始（12/31～1/3）を除く）

0570-051-051（直通電話　03-5739-3861）

【受付時間】9:00～17:00　平日（祝日・12/29より1/4までを除く）

03-5645-3361

【受付時間】 10:00～12:00/13:00～16:00　平日(祝日、年末年始を除く)

03-3286-2648

【受付時間】9:00～17:00　平日（祝日、年末年始を除く）

0570-022808

【受付時間】9：15～17：00　平日（祝日・12/30より1/4までを除く）

0570-016811（IP電話　03-5251-6811）

【受付時間】10:00～17:00　平日

上記以外の相談窓口

生命保険協会（業務の種別等：生命保険代理店業務）

生命保険相談所

日本損害保険協会（業務の種別等：損害保険代理店業務）

そんぽADRセンター

金融庁金融サービス利用者相談室

※各所属金融商品取引業者の窓口は各社の契約締結前交付書面をご参照ください。

髙島屋ファイナンシャル・パートナーズ株式会社（以下、「当社」といいます。）は、髙島屋グループの一員として、髙島屋グループ経営理念、および当社の企業指針に則り、

お客様本位のファイナンシャル商品・サービスの提供に努めております。お客様の商品に関する知識、ご加入目的、財産の状況等を総合的に勘案し、ご意向と実情に沿った

商品をご選択いただけるよう努めてまいります。

当社はSBI証券を所属金融商品取引業者とする金融商品仲介業者として、将来に向けた資産形成には、「コツコツ長く続けること」「複数の商品に資産を分けて投資するこ

と」が大切と考えているため、“良質な運用”が期待される投資信託の中から、株式を中心に運用するリスク・リターンともに変動が大きい投資信託を6銘柄、債券などの株式以

外の資産を株式と組み合わせることで変動を中程度に抑え、バランスよく運用する投資信託を2銘柄を厳選した「タカシマヤセレクション　投資信託」を中心にお客様のニーズ

に合わせた商品提案を行います。

   ４．苦情・相談窓口

当社お客様相談窓口

当社総合窓口

SBI証券 タカシマヤの投資信託サポートデスク

加入協会共通の相談窓口

特定非営利活動法人

証券・金融商品あっせん相談センター（FINMAC）

日本貸金業協会（業務の種別：貸金業務）

貸金業相談・紛争解決センター

日本クレジット協会（業務の種別：クレジット）

クレジットに関する相談窓口

加入協会
日本貸金業協会

一般社団法人日本クレジット協会

当社の概要を記したウェブサイト https://www.takashimaya-fp.co.jp/profile/

   ２．取扱商品  （当社がお客様に提供できる金融商品の種類は次のとおりです）

   ３．商品ラインナップの考え方（商品選定のコンセプトや留意点は次のとおりです）

「重要情報シート」（金融事業者編）

   １．当社の基本情報    （当社はお客様に金融商品の販売仲介をする者です）

社名 髙島屋ファイナンシャル・パートナーズ株式会社

登録番号 関東財務局長（金仲）第905号

預金（投資性なし） - 預金（投資性あり） -

国内株式 ○ 外国株式 ○

円建債券 ○ 外貨建債券 ○

特殊な債券（仕組債等） ○ 投資信託 ○

ラップ口座 - ETF、ETN ○

REIT ○ その他の上場商品 ○

保険（投資リスクなし） ○ 保険（投資リスクあり） ○

これら以外の商品 ―

https://www.takashimaya-fp.co.jp/profile/
https://www.takashimaya-fp.co.jp/profile/
https://www.takashimaya-fp.co.jp/profile/
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